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1. Kommentarer og bemaerkninger til Studievalg-statistik

I 2010 har der pa landsplan veeret en stigning pa godt 12 % pa antallet af ansggere til de
videregdende uddannelser og en stigning pa knap 12 % i antallet, der fik tilbudt en
uddannelsesplads. Den ggede sggning har bevirket en stigning i adgangskvotienterne til en
reekke uddannelser, ligesom uddannelser, der tidligere har haft ledige pladser, fik alle pladser
besat.

Denne udvikling har bevirket et gget fokus pad at inspirere de uddannelsessggende til at veere
mere strategiske, nar de sgger ind pa videregdende uddannelse. Fx ved som lavere prioriteter
at sgge ind pa relevante realistiske uddannelser eller ved at sgge bredere geografisk.

Ligesom de seneste ar har der i 2010 vaeret en stigning i elevantallet pd de gymnasiale
uddannelser, hvor antallet af ansggere og optagne pa HF pa enkelte skoler er steget med 1/3.
Fra 2009 til 2010 steg antallet af 1. 3rselever pa de gymnasiale uddannelser i Studievalg
@stjyllands omrade fra 6.328 til 7.392, hvilket er en stigning pa knap 17 %.

Den markante stigning i optagne pad HF skyldes ifslge de bergrte skoler primaert to faktorer,
dels unge, der har faet appetit pa stgrre uddannelsesmaessige udfordringer fx efter afsluttet
erhvervsuddannelse, og dels unge, der ikke har kunnet fa job eller ikke har kunnet fa
elevplads i forbindelse med en erhvervsuddannelse.

Der har veeret en lille stigning i antallet af vejledninger ved personlig kontakt i perioden fra
2008 til 2010. Fra 2009 til 2010 har der vaeret et fald i antallet i 3. kvartal. Dette fald skyldes
primaert et markant fald i antallet af henvendelser umiddelbart efter 30. juli. Mange af de
uddannelsessggende var forberedte pa, at det kunne vaere sveert at blive optaget i 2010.
Antallet af telefoniske vejledninger faldt lidt fra 2009 til 2010, hvorimod de skriftlige
vejledninger steg lidt set pa arsbasis. Der er variationer i de enkelte kvartaler fra ar til ar.
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Figur 1: Personlig vejledning i 2008 til 2010 fordelt p§ medie.

I Studievalg @stjyllands omrade er antallet af unge fra gymnasiale uddannelser, der bliver
tilbudt pladser pa videregdende uddannelser steget fra ca. 5.000 i 2009 til ca. 6.000 i 2010.
Diagrammerne forneden viser udviklingen af antal optagne i 2009 og 2010 fra STV®@s skoler,
som har holdt hhv. to, et eller ingen sabbatar. Der er tale om en svag stigning i procentdelen
af studenter, der gar direkte i gang med en videregdende uddannelse eller valger kun at have
et sabbatdr. Sdledes var der i 2009 15%, der gik direkte fra studentereksamen til
videregdende uddannelse, og 31% der havde et sabbatdr, mens der i 2010 var 16%, der gik
direkte fra studentereksamen til videregdende uddannelse og 33% der havde et sabbatar.

Antal optagne i 2009 fra STV(s skoler, som har holdt Antal optagne i 2010 fra STV(s skoler, som har holdt
henholdsvis to, et eller ingen sabbatar henholdsvis to, et eller ingen sabbatar

2000 2000
1800 1800
1600 1600
1400 1400

1200 1200
Antal elever 1pgg Antal elever 1pgg

800 800
600 600
400 400
200 200

0 0

Tosabbatar Et sabbatdr Optaget direkte Tosabbatar Et sabbatdr Optaget direkte

Antal sabbatar Antal sabbatar




Figur 2: Antal optagne i 2009 og 2010 fra STVds skoler, som har holdt hhv. 2, 1 eller ingen
sabbatér.

Udviklingen med at de unge sgger tidligere ind pa de videregdende uddannelser samtidig med
at antallet af ansggere er stigende har generelt bevirket, at der er kommet mere fokus pa at
veere bredere sggende, bade uddannelsesmaessigt og geografisk. Denne tendens har pavirket
de vejledningssggendes efterspgrgsel af vejledningsydelser, ligesom de kollektive oplaeg er
tilpasset behovet for mere strategisk teenkning i forbindelse med at sgge ind pa videregdende
uddannelser.

2. Lokale brugerundersggelser og data

I 2010 har Studievalg @stjylland lavet fglgende brugerundersggelser:
- En kvantitativ undersggelse af Karrierevalg.
- En kvalitativ undersggelse af de kollektive oplaeg.
- En brugerundersggelse i centret.
- Endelig er der udarbejdelsen af tilgange til undersggelse af deltagernes udbytte af
procesbarne gruppevejledninger, som stadig pagar.

Evaluering af Karrierevalg 2010

Karrierevalg er en central del af Studievalg @stjyllands vejledningsydelser og bestar af oplaeg
om videregaende uddannelse og erhverv afholdt af studerende og personer i job rettet mod de
to aeldste argange pa de gymnasiale uddannelser. Desuden har EUD-elever mulighed for at
deltage.

Deltagerne kunne i 2010 tilmelde sig to ud af 54 mulige oplaeg, hvoraf 45 var
uddannelsesoplaeg. P8 39 af uddannelsesoplaeggene deltog bade en erhvervsperson og en
uddannelsesperson.

Karrierevalg blev for fgrste gang afholdt sammen med Uddannelse Uden Greenser, hvor
virksomheder og uddannelsesinstitutioner har stande, hvor de unge kan fa yderligere
information dels om virksomhedernes vurdering af jobindhold, beskaeftigelsesmuligheder og
dels om det konkrete indhold i de enkelte videregdende uddannelser.

I forbindelse med Karrierevalg den 23. og 24. februar 2010 blev der lavet en evaluering af
arrangementet. Antallet af indkomne evalueringer fra elever er ca. 2100. Der deltog godt
12.000 personer pa Karrierevalg.

Oplaeggene:

89 % finder udbuddet af oplaeg godt eller meget godt. 9 % finder det mindre godt.

87 % finder indholdet i oplaeggene godt eller meget godt.

81 % finder oplaaggenes kombination mellem uddannelse og erhverv god eller meget god.

79 % svarer, at oplaaggene har givet anledning til overvejelser over uddannelsesvalget.

82 % finder kombinationen af oplaeg og messe god eller meget god.

Adspurgt om hvilken del af oplaegget, de synes bedst om, svarer 36 % uddannelsesoplaegget,
17 % erhvervsoplaegget, og 37 % svarer, at de var lige gode.

Elevernes samlede indtryk og udbytte:

88 % svarer, at det samlede indtryk af arrangementet er godt eller meget godt.

P& spgrgsmalet om de fgler sig bedre rustet til at vaelge uddannelse svarede 38 % i meget hgj
grad, og 44 % svarede delvist.

77 % svarede at deres udbytte af arrangementet var godt eller meget godt.

Hele evalueringen kan hentes pd: www.studievalg.dk/oestjylland -> "Om centret”

Evaluering af kollektive oplaeg

STV@ har i 2010 i lighed med de foregdende &r valgt at lade de kollektive oplaeg pa 2.
argang/1.hf evaluere ved en kvalitativ undersggelse, hvor elever fra STV@s skoler bliver bedt
om at skrive en kort tekst i anekdoteform om deres oplevelse af oplaegget. Eleverne modtager
en mail med forslag til overskrifter, de kan forholde sig til, s anekdoterne fremstar som semi-
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strukturerede evalueringer. Vi har i &r haft en praktikant fra sociologistudiet pa Aalborg
Universitet til at sta for udfgrelsen og opsamlingen.

Den overordnede tendens i de indkomne anekdoter er en positiv holdning til oplaeggets
indhold og struktur, som ifglge flere seetter tanker i gang. Der er ros til den konstruktive viden
om forskelle og ligheder i uddannelsessystemet, som oplaegget formidler, og til muligheden for
at fokusere pd egne drémme i den tilknyttede gvelse. Flere elever gnsker hgjere grad af
aktivering undervejs i oplaegget, og netop muligheder for stgrre grad af elevaktivering er
fokusomrade for udviklingen af dette oplaeg til neeste ar. Endelig er der flere elever, der synes
det er for tidligt (2. 8rgang) at teenke pa uddannelse, mens flere elever tilsvarende synes, det
kommer pa rette tid.

Undersggelse af de vejledningssggendes geografiske fordeling i centret.

Sammen med de gvrige studievalgscentre er der i september, oktober og november lavet en
undersggelse af, hvor de vejledningssggende kommer fra. Undersggelsen omfattede personlig
fremmgade, telefoniske henvendelser og mails. Resultatet for Studievalg @stjylland blev som
vist i nedenstdende skema.

Henvendelser indenfor / udenfor STV@'s omrade
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Figur 3: Henvendelser i vejledningscentret inden for/uden for STV@s omrde.

Undersggelsen viser ret entydigt, at langt hovedparten af de personlige og telefoniske
henvendelser er fra personer bosat inden for centerets geografiske omrdde. For en by som
Aarhus giver det en ekstra udfordring, da henvendelserne i centret ikke blot er
vejledningssggende med studentereksamen fra STV@s eget omrade, men ogsd mange fra
andre STV-omrader, som vaelger at flytte til byen inden valg af uddannelse.

Hvad angdr mail er antallet af tilbagemeldinger s& fa, at der ikke kan udledes noget.

Effekten af gruppevejledning - status og det videre forlgb.

Der er i Igbet af 2010 udarbejdet flere modeller til afprgvning af, om effekten af
gruppeveijledning kan méles set over tid. Modellerne er bygget op om, at deltagerne svarer pa
et spgrgeskema fg@r og et eller to spgrgeskemaer efter gruppevejledningen.

I efterdret har Studievalg @stjylland haft en sociologistuderende i praktik, sa vi har kunnet fa
nye aspekter ind i brugerundersggelserne. Undersggelserne af effekten af gruppevejledning er
ikke naet sa langt, da vores fastansatte kvalitetsmedarbejder har vaeret pa barsel i
hovedparten af 2010.

Status er:
e Der er udarbejdet konkrete undersggelsesmetoder, der skal afprgves mere systematisk
e Der er lavet enkelte undersggelser, der ikke giver et entydigt resultat, ud over at det pa
kort sigt tyder p&, at deltagerne bliver bevidste om og kan bruge de redskaber, som de
er blevet praesenteret for til gruppevejledningen.

3. Status for opfyldelse af uddannelseskrav for vejledere

Status pr. 31. december 2010 for de 9 fastansatte vejlederes uddannelse:

- 1 er uddannet Master i vejledning (p.t. ansat 3/5)

- 1 forsgger stadig at opnd en individuel kompetencevurdering

- 3 er i gang med at tage uddannelsen Master i uddannelses- og erhvervsvejledning
- 3 er i gang med at tage diplomuddannelsen i uddannelses- og erhvervsvejledning
- En afventer 2 3rs erfaring med vejledning mhp. at pabegynde diplomuddannelsen i
uddannelses- og erhvervsvejledning om 1 - 1% ar.
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I forbindelse med vikariater er det ikke lykkedes at fa kvalificerede ansggere med en af de to
vejlederuddannelser.

2/3 af de fastansatte vejledere er i gang med at tage en vejlederuddannelse, hvilket laegger
beslag pa betydelige personalemaessige ressourcer.

Det har ikke vaeret muligt for medarbejdere med mange ars vejledererfaring, at opnad en
individuel kompetencevurdering til diplomuddannelsen i uddannelses- og erhvervsvejledning.
Tilsvarende har det ikke vaeret muligt for medarbejdere at fa merit til et eneste modul i
diplomuddannelsen, selv om flere har haft akademiske uddannelser, der indholdsmaessigt
minder om vaesentlige dele af specifikke moduler i diplomuddannelsen.

Det er vigtigt, at ansatte vejledere ansat i Studievalg er velkvalificerede. Det bidrager ikke til
den enkelte medarbejders vejledningsmaessige kompetencer at skulle tage en uddannelse, hvis
indhold de reelt behersker pa forhand. Derfor hdbes der pa, at det i en naer fremtid reelt kan
lade sig gore for Studievalgs erfarne vejledere at opna diplomuddannelsen i uddannelses- og
erhvervsvejledning gennem en realkompetencevurdering. Herudover hdbes der pa, at der kan
opnas et bedre match mellem kompetencekravene til vejlederarbejdet i Studievalg og
indholdet i diplomuddannelsen i uddannelses- og erhvervsvejledning.

4. EUD-indsatsen - herunder samarbejdet og aftaler med erhvervsskolerne

Det har vist sig, at en del af eleverne pa erhvervsskolerne er meget bevidste om, at de efter
nogle ars arbejdserfaring gnsker at sgge ind pa en relateret videregdende uddannelse. Det er
oftest tilfeeldet, at eleverne har en direkte kontakt til den konkrete videregdende uddannelse,
hvor de deltager pd informationsmgder og er i dialog med vejlederne. P8 grund af finanskrisen
sgger en del i forbindelse med afslutningen af EUD uddannelsen direkte ind pa en
videregdende uddannelse eller adgangskurser til disse.

P& nuvaerende tidspunkt er det ikke muligt at finde antallet af optagne fra de enkelte
erhvervsskoler. Med indfgrelsen af Ungedatabasen haber vi, at det kan lade sig ggre.

Bevidstheden om muligheden for at tage en videregdende uddannelse oven pa en
erhvervsuddannelse understgttes flere steder af, at uddannelsesinstitutionerne fysisk er
placeret samme sted eller taet pa hinanden.

Alle erhvervsuddannelserne far materiale om EUD’ernes videreuddannelsesmuligheder.
P& uddannelser med grundforlgb, som f.eks. HG, SOSU og Webintegrator/Digital Media bliver
der holdt kollektive oplaeg. De steder, hvor deltagelse i oplaaggene har veeret frivillig, har
deltagerantallet til tider vaeret begraenset.
P& HGS er der holdt gruppevejledning.
P& de tekniske skoler holdes der mgder med vejlederne, der henviser elever til Studievalg.

Oversigt over afholdte arrangementer p§ EUD 2010:

Uddannelse Gruppevejl. | Oplaeg Abent Mgde med/oplaeg for
hus vejledere

SOSU/PAU 8 2

Teknisk skole 4 3

Landbrugsskole 2

HG/HGS 1 13 1

Ialt 1 25 2 6

Studievalg deltager pa nogle af erhvervsskolernes uddannelses- og jobmesser, hvor der
orienteres og vejledes om EUD’eres videreuddannelsesmuligheder samt de tilhgrende job og
karrieremuligheder. P8 alle erhvervsuddannelserne bliver eleverne tilbudt deltagelse i
Karrierevalg.

Pa flere erhvervsuddannelser bliver der uafhsengigt af Studievalg holdt informationsmgder af
de videregdende uddannelser, der traditionelt optager deres afgangselever. Fx har bdde
Ingenigrhgjskolen i Aarhus og Maskinmesterskolen i Aarhus rekrutteringskampagner pa de
tekniske skoler i omradet.




De to studievalgscentre i Region Midtjylland deltager i projektet "EUD som adgang til
videregdende uddannelse”. Projektet er finansieret af Region Midt og er forankret pa tre
erhvervsskoler i regionen: Herning, Holstebro og Horsens. Projektet straekker sig over
perioden 1/3 2009 - 31/12 2011.

Projektet har til formal at gore erhvervsuddannelserne attraktive for savel bogligt som
praktisk velbegavede og ressourcestaerke unge, der har et videreuddannelsesperspektiv.
Endvidere er det hensigten at sikre erhvervslivets behov for veluddannede medarbejdere med
en praktisk relateret tilgang.

For at skabe fokus pa de erhvervsuddannedes videreuddannelsesmuligheder har
studievalgscentrene vest for Storebeaelt i samarbejde med de respektive regioner den 14.
september 2010 arrangeret og afholdt konferencen “Den femte vej” med deltagelse af naesten
200 personer fra Undervisningsministeriet, erhvervsuddannelserne, de videregaende
uddannelser, UU og Studievalg. Konferencen udsprang af samarbejdet mellem Studievalg Midt-
og Vestjylland og Studievalg @stjylland.

5. Samarbejdet med de gymnasiale uddannelser.

Samarbejdet med de gymnasiale uddannelser bygger pd, dels at der pa alle skoler gives den
samme grundpakke af ydelser, bestdende af kollektiv, gruppevis og individuel vejledning, og
dels at ydelsernes indhold tilpasses den enkelte skole.

Der er en tzet dialog med skolerne for at fa information om skolens elever og skolens kultur,
sa bl.a. veegtningen af oplaeggenes indhold bedst muligt understgtter elevernes valg af
videregdende uddannelse og tilhgrende sggestrategi.

Med et stigende antal afviste ansggere pa de videregdende uddannelser er det relevant, at
den enkelte har flere realistiske prioriteter, som vedkommende har ejerskab til.

Skolernes vejledere henviser elever, der har brug for vejledning i et
videreuddannelsesperspektiv, til Studievalgs traeffetider, ligesom de har mulighed for sammen
med eleven at booke en tid. Bookingsystemet fungerer sd godt, at det er taget i brug af 4
andre studievalgscentre og er ved at blive indfgrt af de sidste 2 studievalgscentre.

For enkelte elevgrupper er der et endnu taettere samarbejde mellem skolens vejledere og
Studievalgs vejledere. Det geelder f.eks. asperger-klasser.

I det omfang det passer ind i skolernes koncepter, deltager Studievalg pa arrangementer for
kommende eller nystartede elever med foraeldredeltagelse.

Fra de fleste skoler deltager vejledere pd Karrierevalg.

Hvert &r i januar holder Studievalg @stjylland et mgde med kontaktvejlederne pa de
gymnasiale uddannelser. P& mgdet gennemgas og drgftes samarbejdet, hvorefter en ekstern
oplaegsholder belyser et emne, der er vejledningsfagligt relevant og aktuelt. I 2010 var emnet
"Uddannelsesvalgets realisering” med foredrag af ph.d.studerende Anette Schnieber fra
Psykologisk Institut, Aarhus Universitet. Alle vejlederne pa skolerne bliver inviteret med til
mgdet.

6. Udvidet behov - indsatsen — metoder og erfaringer

I vejledningsaret 2010 har vores indsats over for unge med udvidet behov for vejledning om
valg af videregdende uddannelse og erhverv antaget flere former. Indsatsen har udviklet sig i
takt med vores erfaringer med at na ud til malgruppen bade i ungdomsuddannelserne og i
centret.

Registrering af udvidet behov
2010 har budt pd en kraftig stigning i antallet af samtaler med vejledningssggende med
udvidet behov, bdde pa skolerne og i centret. Hvor vi i 2009 havde 2.183 samtaler registreret
som udvidet vejledningsbehov, er dette tal i 2010 steget til 3.693, hvilket svarer til en stigning
pd 69%.

Hvor andelen af samtaler med udvidet vejledningsbehov i 2009 udgjorde 12% af Studievalg
@stjyllands vejledningssamtaler, er denne andel nu steget til 20% i 2010.
Vi ser to vaesentlige arsager til denne udvikling:

7



1) De vejledningssggende er pga. finanskrise og arbejdslgshed og et stort antal afviste
ansggere til videregaende uddannelse i hgjere grad begyndt at tale hgjt om deres tvivl og frygt
- der sker altsd i hgjere grad end tidligere en italeszettelse fra den enkelte vejledningssggende
af de faktorer, vi normalt karakteriserer som et udvidet behov.

2) Vi har i Studievalg @stjylland arbejdet indgdende med begrebet “udvidet behov” igennem
2010, bl.a. ved et todages fagligt seminar og en efterfglgende intern kursusdag, hvor vi har
diskuteret tegn pa udvidet behov og efterfglgende relevante vejledningsveerktgjer. Fokus pa
det udvidede behov og hvordan det hdndteres i samtalen er endvidere en integreret del af det
projekt om kollegial supervision, som vi satte i sgen i 2010, og som fortsat er i gang.

Kollektiv vejledning pd8 ungdomsuddannelserne

Vi har i det forgangne ar yderligere kvalificeret fokus pa udvidet behov i vores kollektive oplaeg
ved en revision af det vejledningshjul, som er en essentiel del af oplaeg p& 2. &rgang og i 1. hf,
og som blev praesenteret i arsrapporten 2009. Vejledningshjulet fungerer som vaerktgj for
selvidentifikation, hvor eleverne, pd baggrund af deres udslag i vejledningshjulets fire faser,
kan fa hjzelp og idéer til relevante vejledningstilbud til netop deres situation.

Et af de nye tiltag er, at vi i hgjere grad knytter vejledningshjulet sammen med en
punktering af myter om uddannelsessystemet (som fx at man kan forbedre sit gennemsnit
eller at ens eksamensbevis bliver foraeldet), sdledes at vi bade saetter fokus p& barrierer, der
kan opstd i kraft af misforstaelse af uddannelsessystemets rammer og regler, og pa barrierer
der handler om personlig valgproces.

Vi har endvidere i hgjere grad end hidtil praesenteret det danske videregdende
uddannelsessystem som et moduliseret system, hvor man kan veaelge overskuelige
uddannelsesblokke og siden bygge oven p3, hvis lysten og behovet skulle vaere der. I den
generelle feedback pa vores oplaeg har dette fokus vist sig at have stor betydning for mange
elever, ikke mindst med uddannelsesfremmed baggrund, som ofte kan opleve det som
vanskeligt at overskue uddannelseslangder pa 3'2-6 ar.

Vi har afprgvet en hgjere grad af segmentering af oplaeggene, sdledes at vi i hgjere grad end
hidtil sgger at fremfinde vinkler pé de kollektive oplaeg, der kan have seaerlig interesse for hhv.
stx, hhx, htx, hf og ib. Sdledes har vi i flere opleeg p% hhx og i gruppevejledninger samme
steder haft fokus pa spgrgsmalet om, hvorvidt uddannelse kan betale sig i en diskussion om
forventede livsindkomster. Dette har vist sig frugtbart som diskussionsoplaeg og som
appetitvaekker blandt elever, som maske i udgangspunktet havde fokus pa elevpladser i stedet
for videregdende uddannelse.

P& 3. &r og 2. hf har vi i hgjere grad end hidtil inkorporeret et fokus pa studiekompetence,
ikke mindst pa de studiekompetencer som de videregdende uddannelser gennem interview har
fortalt os, at de lsegger szerligt vaegt pa. Vi forbinder disse studiekompetencer med de
kompetencer, man kan forvente, de har faet ud af en gymnasial uddannelse, og vi kommer
med bud pd, hvordan man kan forbedre disse kompetencer gennem malrettet brug af
eventuelle sabbatdr. P& den made er det vores ambition at fa eleverne til i hgjere grad at se en
sammenhang mellem gymnasiet og videregdende uddannelse i stedet for et brud - hvilket i
hgj grad ogsa er taenkt med elever med uddannelsesfremmed baggrund for gje.

P& Paderup Gymnasiums klasse for elever med en asperger-diagnose tilrettelaegger vi den
kollektive vejledning i taet samarbejde med klassens gennemfgrselsvejleder og mentorer, og
det betyder bl.a. at vi her giver en udvidet kollektiv introduktion til Studievalg, deltager i et
foraeldrearrangement for klassen og er i gang med en plan om at samarbejde med
radgivnings- og stgttecentret pa Aarhus Universitet med henblik pa at give de bedste rammer
for en valg- og uddannelsesproces i denne gruppe.

Gruppevis vejledning pd ungdomsuddannelserne
Gruppevis vejledning i form af workshops om forskellige uddannelsestemaer har ogsa veeret
udbudt pd de gstjyske ungdomsuddannelser i 2010. De gennemgdende temaer har vaeret: "Er
du i tvivl?”, "Har du en plan?” og "Har du en plan B - beslaegtede uddannelser”. Vi har udbudt i
alt 62 gruppevise vejledninger i 2010, heraf har ca. en tredjedel haft deltagere nok til at blive
gennemfgrt. I alt 154 elever har deltaget i en gruppevis vejledning i 2010.

Der har gennemsnitligt deltaget syv elever i de afholdte workshops, og der har generelt
vaeret meget store forskelle i elevernes baggrund og motivation for at deltage. Vi har derfor
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integreret en del information og introduktion til UG.dk i vores gruppevise vejledning i forsgget
pa at favne alle deltagere uanset udgangssituation.

Gruppevis vejledning i centeret

I forbindelse med U-days i Aarhus (Abent hus pa de videregdende uddannelser i Aarhus) har vi
afholdt en raekke vejledningsworkshop med temaer som “Er du i tvivl?”, “Uddannelse i
udlandet” og “Sadan sgger du optagelse”, som tiltrak i alt 114 deltagere, heriblandt en stgrre
gruppe unge med psykiske lidelser, som var i gang med et kommunalt drevet afklaringsforigb
mod uddannelsesparathed og job.

Dette kommunale tilbud er det planen, at vi skal samarbejde med i 2011, saledes at
Studievalgs fokus p& valgproces og videregdende uddannelse bliver en integreret del af det
udslusningsforlgb, disse grupper af unge visiteret dertil af Aarhus Kommune gennemgar.

I vejledningscentret i Vestergade har vi endvidere sggt at udvikle netvaerksmetoden som et
aktivt vejledningsvaerktgj, hvor man ved at afdaekke sit netvaerk kan finde ressourcer til at
understgtte valg af uddannelse og/eller erhverv.

Rekruttering og booking

Vi har gget og optimeret tilgeengeligheden til vores vejledning pa de gymnasiale skoler med
det elektroniske bookingsystem Ubase, som i 2010 er blevet udbredt til samtlige
Studievalgcentre i Danmark. Studievalg @stjylland star for den tekniske support og savel
teknisk som indholdsmaessig udvikling af systemet, hvilket sker Igbende, ikke mindst pa
baggrund af de enkelte brugeres feedback. Ogsd eVejledningen kan nu henvise til
bookingsystemet, nar de i relevante situationer gnsker at opfordre vejledningssggende til at
ops@ge udvidet vejledning hos Studievalg.

En medarbejder har eksperimenteret med screening af gymnasieelever ift. at identificere
udvidet vejledningsbehov. Screeningen skete p@ baggrund af de samme 16 udsagn, der
danner grundlag for elevernes udfyldelse af vejledningshjulet i de kollektive oplaeg pa 2.
3rgang, for at sikre en vejledningsfaglig sammenhang og kontinuitet med vores gvrige
vejledningskoncept. Eksperimenterne er udfgrt i forbindelse med en modulopgave pa
masteruddannelsen i vejledning og vil blive gjort til genstand for faglig diskussion og udvikling
i centrets samlede medarbejderstab.

Studievalg @stjylland tester endvidere i december 2010 og januar 2011 et elektronisk
baseret program til fastholdelse af vejledning, afklaring og handleplaner, som maske kan vise
sig brugbart til sdvel forberedelse af samtaler med elever med udvidet vejledningsbehov som
til fastholdelse af deres videre afklaringsproces.

Ekstern gruppevis og individuel vejledning

Til Karrierevalg afholdt STV@ en reekke workshops om tvivl og uafklarethed, om optagelse og
opleeg om uddannelsesmuligheder for EUD. I alt 12 workshops med i alt 217 tilmeldte - hertil
kommer de mange ikke-registrerede som blot dukkede op pa selve dagen. Evalueringen af
Karrierevalg som omtalt i afsnit 2 viser, at denne version af Karrierevalg virkelig er et
arrangement, som eleverne har stort udbytte af. Vi har derfor valgt at fortsaette samarbejdet
med Uddannelse uden graenser ogsa i 2011.

Vi har deltaget i Leer Dansk Arhus’ halvarlige jobmesser, hvor personer med udenlandsk
baggrund har kunnet mgde virksomheder og i den forbindelse fa hjzelp til afklaring af deres
uddannelsessituation hos Studievalg.

Vi har vaeret en del af et stgrre arrangement for afviste ansggere pa Aarhus Universitet
umiddelbart efter 30. juli med henblik pa at give afviste ansggere hjeelp, overblik og afklaring
til en evt. ansggning ved 2. ansggningsrunde.

Vi har endvidere deltaget i et vejledningsforlgb udbudt af Jobcenter Arhus i august og
september maned med fokus pa unge kontanthjeelpsansggere, som typisk havde faet afslag pa
optagelse til videregdende uddannelse eller var arbejdsledige og uafklarede ift. videregdende
uddannelse. Vi deltog med tre oplaeg og tilbud om personlig vejledning.

Vi har i efteraret 2010 holdt et indledende mgde om samarbejde med Shaqo Junior i
Gellerup - et vejledningsprojekt, hvis mal er at fastholde unge mellem 16 og 24 fra belastede
boligomrader i uddannelse og erhverv. Tanken er, at vi kan bidrage med oplaeg og workshops
og tydeligggre mulighederne for individuel vejledning om uddannelse.



Endelig har vi i lighed med sidste ar afholdt oplaeg om optagelse for elever pa forskellige
hgjskoler i lokalomrddet, i 2010 gjaldt det Arhus Daghgjskole, Egmonthgjskolen, Testrup
hgjskole og Designhgjskolen i Randers.

Opkvalificering af vejlederne

Studievalg @stjylland har i 2010 igangsat et supervisionsprojekt blandt centrets vejledere. Der
er tale om kollegial supervision, hvor hver kollega har en fast supervisionsmakker, sdledes at
man pa skift kan give hinanden supervision - primaert pd samtaler i centret, men i det omfang
kalenderen tillader det, kan supervision ogsa gives pa skolerne. Som tidligere nsevnt har
arbejdet med supervision ogsa indeholdt et gget fokus pa udvidet behov, og vi har gjort de
enkelte barrierekategorier fra Studievalg Danmarks notat om udvidet vejledningsbehov til
genstand for gget opmeerksomhed i centervejledningen og som et punkt, der kan inkluderes i
en supervisionssamtale.

Supervision i teoretisk og praktisk forstand, herunder forskellige gvelser og undervisning i
supervision har veeret en integreret del af centrets faste manedsmgder, og undervisningen er
bl.a. varetaget af en medarbejder, der fra et tidligere job har en uddannelse i kollegial
supervision.

7. UG.dk - anvendelse og erfaringer med UG.dk og anden brug af it-baseret
vejledning

UG.dk er et centralt redskab for os pa ungdomsuddannelserne og i centret i sdvel vores
individuelle som kollektive og gruppevise vejledning. Vi har fokus pa at understgtte de vejledte
i at blive selvhjulpne i deres valgproces. Derfor prioriterer vi at vejlede i opbygningen og
brugen af UG.dk, sa de selvhjulpne saettes i stand til at kunne udnytte funktionaliteterne pa
portalen til gavn for deres uddannelsesvalg. Introduktion til UG.dk indgar i vores kollektive og
gruppevise vejledningsydelser samt i de individuelle vejledningssamtaler.

UG.dk fungerer som vidensbank ogsa for Studievalgvejlederne. Det er oftest her, at vi
sammen med den vejledte fgrst finder basisinformationerne om de respektive studier.
Informationernes aktualitet er derfor helt afggrende for vores vejledningspraksis, hvilket
portalen ikke altid kan leve op til. Vi kunne gnske os en mere Igbende opdatering af
informationerne, end den forekommer at forega nu.

Det samme geelder arrangementskalenderen, som uddannelsesinstitutionerne selv er
ansvarlige for at udfylde. Kalenderens ufuldstaendighed er et problem pa en officiel
hjemmeside som UG.dk, hvor hjemmeside-brugerne med rette forventer at kunne fa det fulde
overblik over vejledningsaktiviteter og informationsarrangementer. Det er et spgrgsmal om
kalenderen overhovedet bgr vaere pa portalen, hvis ikke uddannelsesinstitutionerne kan
pdlaegges at opdatere den.

Forsidens indgange for forskellige malgrupper fungerer godt. Raekkefglgen af fremkomne
hits ved en sggning giver dog anledning til en del forvirring for sdvel vejledte som vejledere.
Ordinzere uddannelser pa fuld tid figurerer ofte langt ned pa listen af muligheder, hvilket er
med til at forvirre bade vejledte og vejledere.

Den nye funktion med overblikket over uddannelsessystemet er nyttigt og anvendeligt. En
visuel anskueligggrelse af uddannelseslandskabet og dets kombinationsmuligheder har vaeret
efterlyst laenge blandt vejlederne, der dagligt mgder spgrgsmal fra de vejledte om muligheder
for at tage uddannelser i forlaengelse af hinanden. Tidens unge gnsker ikke at afskeere sig
muligheder og vil have garanti for, at der er perspektiv og fremtidsmuligheder forbundet med
deres fgrste uddannelsesvalg pa videregaende niveau.

Den igjnefaldende placering af inspirationsveerktgjerne pa UGs forside nu ligger godt i trad
med Studievalg @stjyllands fokus pa at introducere de vejledte til disse. Der er stor
efterspgrgsel pad veerktgjer som hjzelp til selvhjeelp, og der er nu en chance for, at flere UG-
brugere ggr brug af dem uden at skulle introduceres ekstra til dem.

Funktionen ‘Uddannelser, der ligner’ / Job , der ligner’ er et stort aktiv for de vejledte, der
savner overblik over uddannelser / job, der er fagligt relaterede. Muligheden for at fa et
perspektiv pd det forestdende uddannelsesvalg inden for en afgraenset faglighed er en
gjenabner for mange vejledte.
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Faktaboksen i uddannelsesartiklerne er et godt pejlemaerke for de vejledte, sa de hele tiden
ved, hvor den pagaeldende uddannelse hgrer til i uddannelsessystemet. Den nytilkomne
oplysning om kvalifikations-niveau giver dog anledning til for mange misforstaelser, da den
forveksles med at vaere adgangskvotienten til de videregaende uddannelser. I Studievalg
@stjylland kunne vi gnske os oplysningen om kvalifikationsniveauet placeret uden for
faktaboksen, evt. i afsnittet under overskriften ‘'Om uddannelsen’.

UGs indgang for foraeldre forventer vi at bruge iszer til foreeldrearrangementer pa
ungdomsuddannelserne og i vejledningssamtaler, hvor foraeldre deltager. En vejleder fra
Studievalg @stjylland har deltaget i udarbejdelsen af den nye indgang, sa vi er ogsa af den
grund opmaerksomme pa nyskabelsen.

For de vejledte, der har indkredset deres faglige interesser, er vaerktgjet Studievaelgeren
meget anvendeligt til at fa det totale overblik over deres studiemuligheder. For de uafklarede
vejledte er veerktgjet her sveerere at anvende. Vi har derfor i 2010 udviklet en raekke
afklarende spgrgsmal til de unge ang. uddannelsesvalget og har lagt disse pd Studievalg
@stjyllands hjemmeside www.studievalgweb.dk under overskriften ‘Hvad skal jeg vaelge
uddannelse efter?’ Disse kan med fordel besvares inden brugen af Studievalgeren.

Studievalgweb.dk

www.studievalgweb.dk er vores hjemmeside til elever i ungdomsuddannelserne. Her tilmelder
eleverne sig vores emailservice, sa de kan f& direkte besked om relevante arrangementer og
treeffetider. Fra hjemmesiden er der ligeledes adgang til vores bookingsystem ift. samtaletider
og deltagelse i gruppevejledning. Herudover finder eleverne information om adgangskrav til de
videregdende uddannelser, relevante links samt artikler med hjzelp til selvhjeelp ift.
uddannelsesvalget.

De videreg8ende uddannelsers hjemmesider

Hjemmesiderne for de respektive uddannelsesinstitutioner anvender vi dagligt i Studievalg
@stjylland. Siderne har svingende kvalitet og informationsniveau. Eventuelle fejl eller
uigennemskuelige beskrivelser af uddannelsen og optagelsen papeger vi direkte over for
institutionerne. Vi har en god kommunikation med de videregdende uddannelser herom, men
har forstdet, at vores vejledningskontakter ikke altid har direkte adgang til opdatering af
hjemmesiderne. Kommunikationsvejen internt pa institutionen kan vaere lang, og
hjemmesiderne indeholder derfor ikke altid de ngdvendige oplysninger for de kommende
studerende.

Generelt ser vi en tendens til, at uddannelsesinstitutionerne opfatter hjemmesiden som det
medie, hvor de grundigt beskriver uddannelsens indhold og opbygning. Brochuren derimod
praesenterer uddannelsen i meget generelle vendinger. Omvendt forholder mange
vejledningssggende sig, idet de betragter hjemmesiden som en slags ‘udstillingsvindue’ for
uddannelsen og brochuren som det medie, hvori der g8s i dybden med beskrivelsen af
uddannelsen. Dette forhold bevirker, at uddannelsernes hjemmesider er et gennemgaende
emne i vores vejledningssamtaler, da de vejledte skal ggres fortrolige med denne tankegang i
brugen af medier og med de relevante sider.

8. Hvordan taenkes vejledningstilbud tilpasset eVejledning?

Ved etableringen af den nationale eVejledning har vi sammen med de gvrige Studievalgcentre
preesenteret e-vejlederne for vores interne definition af de typer af barrierer ift. et
uddannelsesvalg, som kan medfgre et udvidet behov for vejledning.
Praesentationen skal ses som et fgrste forsgg pa at indkredse snitfladen mellem vores og det
nye vejledningstilbud, sdledes at de vejledningssggendes behov kan honoreres passende. E-
vejlederne er gjort bekendt med Studievalgcentrenes bookingsystem, som de kan henvise til,
hvis der fx er basis for vejledning ansigt til ansigt eller et laengere sammenhangende
vejledningsforlgb.

I Studievalg @stjylland vil vi ggre opmaerksom pa det nye vejledningstilbud bade pa
ungdomsuddannelserne og i centret. Det har ikke vaeret muligt at integrere egentlig
information om den nye mulighed i efterarets kollektive oplaeg pa ungdomsuddannelserne pga.
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eVejlednings relativt korte etableringsfase. Dette vil ske i forarets opleeg og via information i
centret.

Studievalg @stjyllands egen elektroniske vejledning via telefon og email er fortsat en
mulighed for de vejledningssggende. I perioden 1.2. -15.3.11, der er en af vores
spidsbelastningsperioder i centret, planlaegger vi imidlertid at forkorte vores telefontid og
henvise til eVejledning. Dette for at f8 mere tid til personlige vejledningssamtaler med de
mange, der henvender sig i centret.

Yderligere tilpasning af vores vejledningstilbud til eVejledning vil vi vurdere Igbende. En
vejleder fra Studievalg @stjylland er ogsa ansat i eVejledning og vi har derfor umiddelbar
adgang til at fglge udviklingen af det nye tilbud.

9. Nye tiltag, justeringer og ideer

Op imod 15. marts inviterede vi i 2010 vejledere fra de videregdende uddannelser til at vejlede
i vores center. P trods af annoncering, omtale i lokale aviser og tydelig annoncering ogsa i
centret var det begraenset, hvor mange af de vejledningss@ggende der gjorde brug af
muligheden, hvorfor det er aftalt ikke at prgve ordningen igen. Besggene af vejlederne har
understgttet den Igbende vidensdeling mellem de videregdende uddannelser og Studievalg.

De sidste 4 uger op mod 15. marts kommer godt % af samtlige henvendelser direkte i vores
center. Det bevirker, at der pa trods af fuld bemanding kan vaere mange vejledningssggende i
kg. I 2011 vil der op mod 15. marts blive afholdt workshops, dels om optagelse og dels om
motiverede ansggninger. For at undgd at vejledningssggende gar forgaeves, vil der ved
kgdannelse blive sat en tidsgreense pa 15 min. til en vejledningssamtale.

Hvis eVejledningen bevirker, at der sker et fald i Studievalg @stjyllands telefon- og
mailvejledning, vil ressourcerne blive overfgrt til de gymnasiale uddannelser, hvor det stigende
antal elever betyder en stigende ressourcemaessig belastning.

Studievalg @stjylland deltager sammen med Studievalg Midt- og Vestjylland i projekt
"Uddannelsesmobilitet i den midtjyske region”, der har fokus pa rekruttering af studerende til
de naturvidenskabelige universitetsuddannelser. I @stjylland deltager Studievalg med
vejledere og elever tilknyttet Horsens Gymnasium, Horsens Tekniske Gymnasium, Teknisk
Gymnasium Aarhus Midtby, Langkaer Gymnasium, Grenaa Gymnasium og Teknisk Gymnasium
Grenaa.

Vi er derudover af Region Midtjylland blevet opfordret til at lave en ansggning til et projekt,
der saetter fokus p& om valgprocesser kan bygges oven pa de almene studiekompetencer hos
eleverne i gymnasieskolen. Projektet taeenkes udformet i teet dialog med sdvel STV MidtVest,
som gymnasier og videregdende uddannelser i omrddet og ansgges i efteraret 2011.

I fordret 2011 indleder vi et samarbejde med Netveerkets Ungetilbud i Aarhus Kommune.
Netvaerkets Ungetilbud er et dagtilbud for unge mellem 18 og 30 &r, der pd grund af psykiske
vanskeligheder ikke er kommet i gang med - eller har afbrudt - arbejde eller uddannelse.
Tilbuddet skal afklare den unge i forhold til job eller uddannelse og ruste ham eller hende til et
ungdomsliv. Studievalg @stjylland udarbejder i samarbejde med personale fra stedet et
sammenhangende vejledningsforlgb over 3-4 uger med fokus p& uddannelse og erhverv. Det
er tanken, at deltagerne mgder Studievalgsvejlederne en gang ugentligt under forlgbet.

I efterdret 2010 indledte vi et samarbejde med vejledningsprojektet Shaqo Junior i Aarhus
Vest. Projektet retter sig mod tosprogede unge mellem 16 og 24 ar. Det er et nytaenkende og
holistisk vejledningsprojekt, der tager afsaet i hele familien for at fastholde de unge fra
belastede boligomrader bade i uddannelse og job. Vi har aftalt, at Shaqo Junior kan henvise til
vejledningssamtaler i vores center og rekvirere oplaeg og workshops til brug for fx
foraeldrearrangementer.

Som en direkte udlgber at samarbejdsaftalen mellem Aarhus Universitet og VIA University
College er vi sammen med Studievalg Midt- og Vestjylland gdet i gang med at formulere en
feelles strategi. De to centres ledelser har formuleret et udkast til en strategi om centrenes
vejledningsydelser, vejlederkvalificering, synlighed og samarbejdsflader i regionen. Udkastet
skal nu op i koordinationsudvalget mellem de to uddannelsesinstitutioner, hvorefter
medarbejderne i de to centre inddrages i konkretiseringen og prioriteringen af
indsatsomraderne.
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